UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH HA Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
86:202 /BC-UBND Thach Ha, ngay o9thang 7 niam 2026
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chong
tham nhiing, lang phi, tiéu cwe 6 thang dau niam; phwong hwéng, nhiém vu
6 thang cuoi nam 2026

Thue hién Luat T6 chirc chinh quyén dija phuong ngdy 16/6/2025, Luat
Tiép cong dan 2013, Luat Khiéu nai 2011, Luat T cdo nim 2018, Luat Phong,
Chédng tham nhiing nim 2018 di duoc stra d6i, b6 sung ndm 2025va cac vin ban
huéng dan thi hanh; Uy ban nhan dan x3 béo céo két qua cong tac tiép cong dan,
giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao (KNTC) va phong, chéng tham nhiing, lang
phi, tiéu cuc (PCTN, LP, TC) 6 thang dau nam 2026 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Uy ban nhan dan xa da tap trung chi dao cac phong, nganh, bo phan
chuyén mén thuc hién nghiém cac quy dinh cua phéap luat vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc; ban hanh cac vin
ban chi dao, ké hoach trién khai; thong béo tiép cong dan va thong bao két qua
tiép cong dan, duy tri nghiém ché d¢ tiép cong dan dinh ky cua dong chi Chu
tich UBND x4 va tiép cong dan thuong xuyén theo quy dinh.

Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat duoc thuc hién thong qua hé
théng truyén thanh, hoi nghi, sinh hoat ctia cac t6 chitc doan thé, gop phan nang
cao nhan thirc va y thirc chdp hanh phap luat cta can bd, cong chirc va Nhan
dan.

Pang uy xa tiép tuc chi dao thuc hién nghiém Quy dinh s6 11-Qb/TW
ngay 18/02/2019 ctia B Chinh tri vé trach nhiém ctia nguoi dimg dau cp ty
trong viéc tiép cong dan, doi thoai truc tiép voi dan va xur 1y nhiing phan 4nh,
kién nghi cua dan. Pong chi Bi thu Pang ty, Cha tich HDND xa thyuc hién
nghiém tic, hiéu qua viéc tiép cong dan dinh ky, tiép cong dan thuong xuyén va
tiép cong dan dot xuat khi c6 yéu cau. Sau cac phién tiép cong dan dinh ky, dot
xuat, bo phan Tiép cong dan xa da tham muu ban hanh Thong bao két luan cua
cac dong chi cha tri, chi dao céc phong, nganh, don vi tap trung giai quyét kip
thoi cac KNTC, kién nghi, phan anh (KNPA) cua cong dan.

Cép uy, Chinh quyén x4 da chi dao day manh cong tac phong, chong tham
nhiing, trong d6 chu trong dén cac giai phap phong, ngira tham nhiing theo quy
dinh cia Luat Phong, chong tham nhiing va cac quy dinh cua phap luat co lién
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quan. Tang cudng trach nhiém cua nguoi dimg dau trong tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td céo va cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc.

Nhin chung 6 thang dau nim 2026, UBND xa Thach Ha di chu dong trién
khai kip thoi cac nhiém vu vé cong tac tiép cong dén, giai quyét KNTC, PCTN,
LP, TC tap trung xtr Iy vu viéc ton dong; gop phan duy tri, 6n dinh tinh hinh an
ninh trat tw, dam bao phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KNTC

1. Cong tac tiép cong dan

Uy ban nhan dan xa thyuc hién nghiém viéc tiép cong dan thuong xuyén va
tiép cong dan dinh ky theo quy dinh

Trong 6 thang dau nam 2026:

- Tong s6 luot tiép cong dan: 84 luot.

- S6 ngudi duge tiép: 75 nguoi.

- Tiép thuong xuyén: 62 luot/62 ngudi.

- Tiép dinh ky ctia Chu tich UBND xa: 22 lugt/13 nguon.

- Boan dong nguoi: Khong.

Noi dung cong dan phan anh, kién nghi cha yéu lién quan dén dat dai, cap
gidy ching nhan quyén str dung dat, boi thudng giai phong mat bang, an sinh xa
hoi, tranh chap dat dai, nghia vy tai chinh va cac van dé dan sinh khac.

Qua tiép cong dan, UBND x4 d4 giai thich, huéng dan cong dan thyuc hién
quyén khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh theo dung quy dinh; nhiéu vu viéc
duoc hoa giai, giai quyét ngay tir co so.

2. Cong tac tiép nhan, xir Iy va giai quyét don thw

- Trong ky bao céo:

+ Tong s6 don tiép nhan: 16 don.

+ Pon khiéu nai: 0 don.

+ Pon té céo: 0 don.

+ Pon kién nghi, phan anh: 16 don.

- Két qua phan loai:

+ Thudc tham quyén giai quyét: 16 don.

+ Khong thudc thim quyén: 0 don.

- Két qua giai quyét:

+ Khiéu nai: da giai quyét 0/0 vy, dat 100%.

+ T4 céo: da giai quyét 0/0 vy, dat 100%.

+ Kién nghi, phan anh: da xem xé&t, tra 161 14/16 vy, dat 88%

Viéc giai quyét duogc thuc hién diung trinh tu, thu tuc, ddm bao khach
quan, dung phap luat, gép phan 6n dinh tinh hinh tai dia phuong.

11l. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG, LANG PHI,
TIEU CUC.

UBND xa tiép tuc trién khai thuc hién cac quy dinh cua phép luat vé
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phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; chu trong cac bién phap phong ngira, cu thé:

1. Trong 6 thang dau nam, cung voi viéc tap trung 1anh dao, chi dao, sép
xép va kién toan thon , UBND x4 xac dinh nhiém vu PCTN, LP, TC 14 trong tim
xuyén sudt, bao dam khong bi gian doan, loi 1ong; duy tri sy théng nhét, dong
bd va hi¢u qua trong chi dao, diéu hanh. Cép uy, Chinh quyén xa da tap trung
1anh dao, chi dao trién khai thuc hién nghiém tic, d@)ng bd cac chu truong, chinh
sach cua Dang, phap luat cia Nha nudc va cac van ban chi dao cia Trung uwong
vé cong PCTN, LP, TC.

Thuc hién cong khai, minh bach trong quan 1y ngan sach, dau tu xdy
dung, quan 1y dat dai, tuyén dung, mua sam cong va céc linh vuc theo quy dinh.

2. UBND x4 di tang cuong lanh dao, chi dao trién khai thyc hién dong bo,
c6 hiéu qua cac giai phap phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh.

Trong 6 thang d¢au nim 2026, UBND xa di ban hanh 03 vin ban 1anh dao,
chi dao, t6 chuc thuc hién cac quy dinh phap luat vé cong tac phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc. T6 chac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé
phong, chdng tham nhiing cho d6i ngii can bd va nhan dan voi hon 120 ngudi
tham du; hudng dan ké khai tai san, thu nhap cho can bo, cong chuc theo quy
dinh caa Luat Phong, chéng tham nhiing.

Thuc hién nghiém quy tic Gng xt, quy tic dao dirc nghé nghiép cua can
b0, cong churc, vién chitc va nguoi lao dong.

3. Thuc hién Luat PCTN niam 2018, Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 cua Chinh phu cta nguoi ¢ chiic vy, quyén han trong cic co quan,
té chirc, don vi; UBND xa d3 ban hanh Vin ban vé viéc hudng dan thuc hién
cong tac ké khai TSTN hang nim, to chuc ra sot, 1ap danh sach, thuc hién cong
tac ké khai, cong khai va nop hd so ké khai nhimg nguoi c6 nghia vu ké khai
hang nam theo quy dinh.

Thuc hi¢n ké khai, cong khai tai san, thu nhap ddi véi cac truong hop
thudc dién ké khai, viéc ké khai tai san, thu nhip dugc thuc hién dﬁy du theo
quy dinh theo quy dinh.

4. UBND x3 di ban hanh nhiéu vin ban dé quén triét, yéu cau céc phong,
nganh, co quan, don vi thuc hién nghiém tic cong tac cai cach hanh chinh; déng
thoi trién khai déng bo nhiéu giai phap gan véi cai thién moi trudng dau tu, kinh
doanh. Cac thi tuc hanh chinh dugc cong khai trén cong thong tin dién tu, trang
dich vu cdng, trung tdm hanh chinh cong céc cap, tao diéu kién thuan lgi cho
ngudi dan, doanh nghiép, giam phién ha, nhiing nhidu, gép phan nang cao chat
lwong phuc vu va rdt ngan thoi gian giai quyét; ddng thoi day manh chi tra
lwvong, thanh toan qua tai khoan theo Quyét dinh sé 1813/QD-TTg ngay
28/10/2021 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an phat trién thanh
toan khong dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025.

Tang cuong cai cach hanh chinh, tmg dung cong ngh¢ thong tin, nang cao
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chat luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Thyc hién kiém tra noi bd nham
kip thoi chin chinh cac ton tai, han ché.

5. Két qua xem xét phan 4nh, bdo cdo vé hanh vi tham nhiing; viéc phét
hién, xir Iy tham nhiing qua xem xét phan 4nh, bao céo vé hanh vi tham nhiing
va qua cong tac giai quyét KNTC

- Khong phat hi¢n vu vi¢c tham nhiing, ti€éu cuc thudc tham quyén xu ly
cua UBND xa;

- Khong c6 can bg, cong chure bi xtr Iy do hanh vi tham nhiing:

+ Trong ky b&o c&o khdng phét sinh noi dung nay.

- Két qua diéu tra, truy td, xét xir cic vu an tham nhiing:

+ Trong ky bao céo, tong sb vu an, bi can dang thuy 1y, diéu tra: 0

- Két qua xur ly tai san tham nhiing;

+ Trong ky b&o cdo khdng phét sinh xur ly

- Két qua xtr Iy trach nhiém ctia ngudi dimg dau dé xay ra tham nhiing;

+ Trong ky bao cdo khdng phat sinh xur ly trdch nhiém cua nguoi dang

IV. DANH GIA TINH HINH CHUNG

1. Danh gia tinh hinh

1.1. Két qua, wu diém

- bang uy, HDND, UBND xa thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao
cac phong, nganh, co quan, don vi ting cuong cong tac tiép cong dan, xir Iy don
thu, giai quyét KNTC, PCTN, LP, TC; chi dao thuc hién nén nép cong tac tiép
cong dan, tiép nhan xir Iy don thu, nang cao chit luong cong tac giai quyét
KNTC; Cong tac PCTN duoc tang cuong; tai mot s6 linh vuc, tham nhiing tung
bude duoc kiém ché, dic biét 1a tinh trang gay kho khan, phién ha cho nguoi
dan, doanh nghi¢p trong thuc hién cong viéc da duoc khéc phuc.

- Vian phong UBND va HPND xi (B6 phan Tiép cong dan) cung véi Vian
phong Panh ty x& phdi hop, chuan bi tét cac ndi dung, diéu kién dam bao phuc
vu dong chi Bi thu Pang uy, Chu tich HDND x3a va Thuong truc HDND X3
trong d6i thoai véi nhan dan va tiép cong dan dinh ky; thudong xuyén chat lugng,
hiéu qua; céng tac tiép cong dan cua lanh dao xa dugc nang 1én 1o rét. Viéc theo
ddi, don dbe va téng hop bao céo két qua thuc hi¢n y kién két luan, chi dao cua
cac dong chi chu tri sau cac phién tiép cong dan dugce quan tAm sdu sat nén cac
ndi dung KNTC, KNPA cua cong dan co ban dugc xir Iy, giai quyét.

- Can bo 1am cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC ctia UBND x3 lam
tbt vai trd phdi hop voi cac phong, nganh, co quan, don vi trong thyc hién nhiém
vu tiép cong dan, giai quyét KNTC.

- UBND x4 di quan tdm bd tri can bo dam bao nang luc, trach nhiém dé
tiép, tra 101, hudng dan xu 1y, giai quyét kip thoi cac kién nghi, dé xuit cla cong
dan; ki nang phan loai va xir Iy don thu cia can bo, cong chire lam cong tac tiép
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dan, xtr Iy don thu ngay cang duoc nang 1én, don thu cua cong dan dugc tap
trung vé mot dau méi, dugc chuyén dén dung ciac phong, nganh, co quan co
tham quyén giai quyét nén di han ché va giam duoc hién tuong tu tap dong
ngudi va don thu vuot cap, kéo dai; thyc hién hiéu qua chi truong hudng vé co
so trong giai quyét KNTC; tich cuc chi dao tiép nhén, giai quyét cac vu viéc
ngay tir khi méi phat sinh, da gop phan han ché don thu khiéu kién vuot cap.

- C4c phong, nganh, co quan, don vi da thuc hién t6t hon cong taic PCTN
trong pham vi chic nang, nhiém vu caa minh. Hiéu luc, hiéu qua céng tac
PCTN ky nay so véi cing ky 6 thang cudi nim trudc da c6 nhitng chuyén bién
tich cuc trong nhan thie va hanh dong, da quan tam chi dao cong tac PCTN, dac
biét 1a cong tac ké khai, kiém soat tai san, thu nhap cta ngudi ¢6 chic vu.

1.2. Han ché, khuyét diém

- Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap ludt vé khiéu nai, t6 céo
chua dugc thuong xuyén, sdu rong, hiéu qua chua cao.

- Viéc phat hién cac yéu kém, so hd trong quan 1y, chinh sach phap luat dé
kién nghi co quan ¢ tham quyén chéan chinh, khac phuc, sitra d6i van con han ché.

- Mot s6 vu viée da giai quyét hét tham quyén nhung cong dan van ¢ tinh
khiéu kién vuot cAp gdy mat 6n dinh tinh hinh.

2. Nguyén nhan cia nhirng ton tai, han ché

2.1. Nguyén nhan khéach quan

- Mot sb cong dan chua hiéu rd cac quy dinh cua phap luat vé quyén va
nghia vy cua nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh nén dan dén c6 don
ghi tiéu d&, noi dung chwa ding. Nhiéu don thu c6 noi dung khong rd rang hoic
trinh bay khong dung noi dung yéu cau giai quyét. Bac biét, co mot sd trudng
hop ndi dung don thu d3 dugc cac cap, cac nganh cé thim quyén giai quyét, tra
loi dang theo quy dinh cta phap luat nhung van cé tinh tiép tuc giri don lam
phtrc tap tinh hinh.

- Co ché, chinh sach lién quan dén nhiing ndi dung khiéu nai, td céo, kién
nghi, phan anh cia cong dan dac biét 1a lién quan dén linh vuc dat dai, giai
phong mat bang con nhiéu bat cap, chua phu hop, thay d6i qua cac thoi ky; van
con ¢ su chénh léch gitra gia dat boi thuong so véi gia tri dat thuc té; mot bo
phan nguoi dan muc d6 hiéu biét phap luat va ¥ thirc chap hanh phéap luat co
phén con han ché, dan dén phat sinh don thu.

- Cac quy dinh cu thé vé& phong, chdng tham nhiing, lang phi chua dugc
diéu chinh, bd sung day du, vAn con thiéu cic quy dinh va bién phap can thiét
cho cong tac d4u tranh chéng to1 pham tham nhiing, tiéu cuc; co ché, chinh sach
dé kiém soat tai san, thu nhap, nguén géc tai san, thu nhéap.

2.2. Nguyén nhan chii quan

- Nhan thtc vé phap luat caa mot sé can bo, cong chirc trong viéc thuc
hién nhiém vu giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh con c6 nhing
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han ché, nhat la trong viéc xac dinh noi dung don, tham quyén xir Iy, tham muu
giai quyét don, do d6 c6 mot sé vu viéc giai quyét chua dam bao noi dung don
ctia cdng dan. Chat luong giai quyét don thu néi chung tai mot sé phong, nganh,
co quan, don vi con han ché, thoi gian giai quyét chwa kip thoi, ¢6 IGc con cham.

- Cong tac quan Iy nha nudc trén mot sb 1inh vue, nhat l1a linh vyc dat dai,
giai phong mat bang qua nhiéu thoi ky con nhiéu sai sét, cham dugc i Iy

- Trach nhiém cia nguoi ding dau & mot sé phong, nganh, co quan, don
vi trong cong tdc PCTN, tiéu cuc chua cao. Cong tdc PCTN, ti€u cuc trong cac
doanh nghiép, td chue khu vuc ngoai nha nudc da dugc trién khai, huoéng dan;
tuy vay, nhan thtrc va hiéu qua thyc hién con han ché.

3. Du bao tinh hinh

- Thoi gian t6i khi chinh quyén dia phuong 02 cap dang trong qué trinh
hoan thién, sd luong céng viéc nhiéu, tiép tuc sap nhip bd may, sap nhap thon
dur béo s& tiém an phat sinh kién nghi, phan anh lién quan dén giai quyét ché do,
chinh sach, quyén va loi ich hop phap cta can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong ... va viéc giai quyét cac thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, dic biét 1a
thu tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc dat dai, giai phong mit bang ...

- Miic du, mét s6 vu viéc kéo dai nhiéu nam di duoc cac cip, cac nganh tap
trung giai quyét, gop phan 6n dinh tinh hinh chinh tri va trt tu an toan x4 hoi trén
dia ban; tuy vay, thoi gian t&i viée khic phuc tinh trang cong tac thu hdi dat, boi
thuong GPMB thyc hién cac cong trinh, du an, tra mat béng sau khi thuc hién cac
du an, nhu dy an AFD, duong sat toc do cao ... du bao s& tiép tuc phat sinh cac
kién nghi, phan anh cua cong dan; bén canh do van con mdt sd vu viée co dau
hiéu phirc tap, giai quyét chua dut diém do con nhiéu vudng méc s& dan dén cbng
dan tap trung khiéu kién 1én cip trén ... gay ap luc yéu cau giai quyét 1am mat an
ninh trat tu cong cong.

- Tinh hinh tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban van c6 thé dién bién kho
luong, hanh vi tham nhiing s& ngay cang tinh vi hon; tinh trang nhiing nhiéu,
gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh
dé truc loi, tinh trang “tham nhiing vat” & mot bo phan can by, cong chirc, vién
chitc ¢6 thé dién ra. Mot s linh vue nhay cam, dé phat sinh tham nhiing, nhu:
dat dai, mua sam tai san cong, cac dy an dau tu cong c6 ngudn von tir ngan sach,
von kinh doanh caa don vi nha nuée, dich vu cOng, thu tuc hanh chinh ...vv.
Nhom hanh vi tham nhiing d& xay ra can phai tip trung cac giai phap phong
ngira va dau tranh d6 1a: loi dung chitc vu, quyén han trong khi thi hanh nhiém
vy, cong vu vi vu loi; dua héi 16, moi gioi hoi 16 dé giai quyét cong viéc & cac
phong, nganh, co quan, don vi.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2026

1. Tiép tuc tang cuong cdng tac tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat
vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; phong, chéng tham nhiing, ké khai
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va kiém soét tai san, thu nhap ctia ngudi ¢ chirc vy, quyén han.

2. Duy tri, thuc hién nghiém tdc, ¢d hiéu qua cong tac tiép cong dan thuong
xuyén, dinh Ky, dot xuat; tiép nhan va tham muu xt 1y don thu dung quy dinh.

3. Tap trung giai quyét kip thoi, dung quy dinh phép luat d6i véi cac vu
viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thuéc tham quyén ngay tir khi mai
phat sinh, phan diu dat ty 18 tir 95%; thuc hién tét cac quyét dinh giai quyét
khiéu nai, quyét dinh xt Iy t6 céo c6 hiéu luc phap luat.

4. Thuc hién ddng bo, c¢d hiéu qua cac giai phap phong ngira tham nhiing,
nhét 1a céng khai, minh bach trong hoat dong caa co quan, t6 chuc; thuc hién quy
tic ung xu, dao duc nghé nghiép; xay dung va thuc hién tét cac ché do, dinh mic,
tiéu chuan; diy manh cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh;
phdi hop chat ché voi co quan kiém soat tai san, thu nhap trong cong tac xac
minh, tham dinh ké khai tai san, thu nhap cta nguoi co nghia vu ké khai theo quy
dinh.

5. Phat huy vai trd cua co quan dan ct, dai biéu dan ca, Mat tran T6 qudc,
cac t6 chic chinh tri-xa hoi cac cip va Nhan dan trong giam sat, phan bién xa
hoi, bao dam tinh minh bach, trach nhiém giai trinh caa chinh quyén céc cap.
Cong tac théng tin, cong khai két qua thanh tra, kiém tra, xir Iy can bo, dang
vién vi pham, duoc ddy manh, gan véi tuyén truyén, nhan rong guong nguoi tot,
viéc tbt, bao vé va khuyén khich nhimg nguoi diing cam dau tranh véi hanh vi
tham nhiing.

6. Quan tdm bao dam ngudn luc, bién ché va diéu kién hoat dong cho céc
phong, nganh, co quan, don vi trong viéc thuc hién nhiém vu PCTN, LP, TC,
dap @ng yéu cau trong giai doan méi. Cac phong, nganh, co quan, don vi dé cao
trach nhiém tu kiém tra, d6i méi hoat dong kiém tra theo huéng cong khai, minh
bach, gop phan phong ngira tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang ph,
nang cao hiéu qua hoat dong cia bé may chinh quyén dia phuong 02 cap.

7. Thuc hién day du, kip thoi cac noi dung theo Ké hoach dé ra ngay tur
dau nam 2026 va nhimg nam tiép theo.

Trén day 1a Bao cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai,
t6 c4o va phong, chdng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc 6 thang dau nim; phuong
huéng, nhiém vu 6 thang cubi naim 2026 cia UBND xa Thach Ha./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Thuong truc Bang uy xa; KT. CHU TICH

- Thuong truc HDND x3; N :

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Ban thuong truc UBMTTQVN Xx§;

- Cac Ban HDND x3;

- Cac dai biéu HDND x3;

- C4c phong, nganh cip x4; ] _

- Luu: VT, TCD. #4i Vin Diin
~—* .
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