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BÁO CÁO 

Bổ sung đánh giá kết quả vận hành mô hình 

chính quyền địa phương 02 cấp  

Kính gửi: Sở Nội vụ tỉnh Hà Tĩnh. 

Thực hiện Công văn số 5931/UBND-NC2 ngày 22/6/2026 của UBND tỉnh 

về việc rà soát, báo cáo bổ sung đánh giá về kết quả 01 năm thực hiện chính quyền 

địa phương 02 cấp; Ủy ban nhân dân xã Thạch Hà báo cáo như sau: 

I. TÌNH HÌNH CHUNG 

Xã Thạch Hà được thành lập trên cơ sở sáp nhập thị trấn Thạch Hà, xã 

Thạch Long, xã Thạch Sơn, có diện tích tự nhiên 31,17km², 31.284 nhân khẩu, 

31 thôn; địa hình cơ bản là vùng đồng bằng gắn với 4 dòng sông, 3 tuyến quốc lộ 

1 huyết mạch đi trên địa bàn mở ra nhiều không gian phát triển mới.  Xã Thạch 

Hà đã huy động tối đa các nguồn lực, ưu tiên đầu tư phát triển hạ tầng kinh tế - xã 

hội, phúc lợi xã hội, nâng cao đời sống nhân dân; thực hiện tốt chính sách người có 

công, đảm bảo an sinh xã hội. Đẩy mạnh công tác cải cách hành chính, chuyển đổi 

số, ứng dụng khoa học công nghệ, công nghệ thông tin; đồng thời cũng đặt ra yêu 

cầu cao đối với công tác quản lý nhà nước, bảo đảm quốc phòng, an ninh, trật tự 

an toàn xã hội và quản lý hoạt động tôn giáo trên địa bàn để xây dựng xã Thạch 

Hà phát triển nhanh, bền vững. 

Ngay sau khi triển khai mô hình chính quyền địa phương 2 cấp, Cấp ủy, 

chính quyền xã xác định nhiệm vụ trọng tâm hàng đầu là xây dựng tập thể cấp ủy, 

chính quyền thực sự đoàn kết, thống nhất, phát huy dân chủ, giữ vững nguyên tắc 

tập trung dân chủ, tạo sự đồng thuận cao trong toàn hệ thống chính trị. Đồng thời, 

tập trung ổn định tư tưởng cán bộ, đảng viên và Nhân dân; khẩn trương kiện toàn 

tổ chức bộ máy, bố trí đội ngũ cán bộ phù hợp với năng lực, sở trường, bảo đảm 

mọi hoạt động của hệ thống chính trị được vận hành liên tục, thông suốt, hiệu quả. 

Đến nay, việc sắp xếp tổ chức bộ máy cơ bản đạt mục tiêu đề ra; các cơ quan, đơn 

vị nhanh chóng đi vào hoạt động nền nếp, đáp ứng yêu cầu lãnh đạo, quản lý và 

phục vụ Nhân dân. 

Cấp ủy, chính quyền xã đặc biệt quan tâm đổi mới phương thức lãnh đạo, 

chỉ đạo theo hướng đoàn kết, gần dân, trọng dân, sát dân, lắng nghe Nhân dân và 



lấy người dân làm trung tâm để phục vụ. Đội ngũ cán bộ, công chức được quán 

triệt tinh thần trách nhiệm, kỷ cương, tận tụy, xây dựng môi trường làm việc thân 

thiện, cởi mở, chia sẻ và đồng hành cùng người dân, doanh nghiệp trong giải quyết 

công việc. Thực hiện phương châm “rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ thời 

gian, rõ kết quả”, Đảng ủy đã thành lập 08 đoàn công tác phụ trách địa bàn; tăng 

cường đối thoại, tiếp xúc trực tiếp với Nhân dân; chuẩn hóa các quy trình công 

tác và đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong lãnh đạo, 

điều hành. 

II. BỔ SUNG ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ VẬN HÀNH 

Trên cơ sở kết quả thực tiễn, UBND xã Thạch Hà bổ sung đánh giá đối với 

các nội dung tại mục 3 Thông báo số 100-TB/VPTW ngày 19/6/2026 như sau: 

(1) Về tính đồng bộ, thống nhất, minh bạch, cụ thể của hệ thống pháp 

luật liên quan đến hoạt động của chính quyền địa phương 

Sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, hệ thống các 

văn bản quy phạm pháp luật của Trung ương và của tỉnh cơ bản đã tạo hành lang 

pháp lý để chính quyền cấp xã tổ chức thực hiện nhiệm vụ, bảo đảm hoạt động 

của bộ máy được duy trì ổn định, thông suốt. Các quy định về phân cấp, phân 

quyền, phân định thẩm quyền giữa các cấp chính quyền từng bước được hoàn 

thiện, góp phần nâng cao tính chủ động, trách nhiệm của chính quyền cơ sở trong 

giải quyết công việc cho người dân và doanh nghiệp. 

Tuy nhiên, qua thực tiễn triển khai tại xã Thạch Hà cho thấy một số quy 

định vẫn chưa được hướng dẫn kịp thời hoặc còn có cách hiểu khác nhau trong 

quá trình áp dụng, dẫn đến lúng túng trong quá trình thực hiện; dữ liệu dùng chung 

giữa các cơ quan còn thiếu đồng bộ, gây khó khăn trong quá trình khai thác, chia 

sẻ và giải quyết thủ tục hành chính. 

(2) Về năng lực thực thi ở cấp xã gắn với biên chế, đội ngũ chuyên môn 

sâu và vị trí việc làm 

Sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, phạm vi quản 

lý rộng hơn, quy mô dân số lớn hơn, đồng thời nhiều nhiệm vụ từ cấp huyện được 

chuyển giao về cấp xã. Khối lượng công việc phát sinh tăng mạnh, đặc biệt trên 

các lĩnh vực đất đai, quy hoạch, xây dựng, giải phóng mặt bằng, đầu tư công, 

chuyển đổi số và cải cách hành chính. 

Hiện nay, HĐND và UBND xã Thạch Hà hiện có 38 cán bộ, công chức/39 

biên chế được giao. Nhìn chung cơ cấu đội ngũ chưa thực sự phù hợp với yêu cầu 

nhiệm vụ mới; địa phương đang thiếu nguồn nhân lực có trình độ chuyên môn 

cao, kinh nghiệm thực tiễn và khả năng xử lý các công việc phức tạp, nhất là cán 



bộ, công chức có chuyên môn sâu ở các lĩnh vực đất đai, giải phóng mặt bằng, 

quy hoạch.  

Bên cạnh đó, cơ sở vật chất, trang thiết bị làm việc, hạ tầng công nghệ thông 

tin và các điều kiện bảo đảm phục vụ hoạt động chuyên môn của chính quyền cấp 

xã vẫn còn những hạn chế, chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu quản lý nhà nước trong 

giai đoạn hiện nay.  

(3) Về những bất cập khi áp dụng một mô hình và khung phân cấp 

chung cho các địa phương có đặc điểm khác nhau 

Thực tiễn triển khai mô hình chính quyền địa phương 02 cấp cho thấy các 

đơn vị hành chính cấp xã có sự khác biệt rất lớn về diện tích tự nhiên, quy mô dân 

số, mức độ đô thị hóa, điều kiện phát triển kinh tế - xã hội, số lượng dự án đầu tư, 

khối lượng công việc và yêu cầu quản lý nhà nước. Tuy nhiên, hiện nay việc tổ 

chức bộ máy, giao biên chế, xác định vị trí việc làm và phân cấp nhiệm vụ cơ bản 

đang áp dụng theo một khung chung, dẫn đến một số địa phương có quy mô lớn, 

nhiều nhiệm vụ phát sinh gặp khó khăn trong quá trình tổ chức thực hiện. 

Đối với xã Thạch Hà, địa bàn rộng, dân số đông, khối lượng công việc trên 

các lĩnh vực đất đai, quy hoạch, xây dựng, giải phóng mặt bằng, đầu tư công và 

chuyển đổi số rất lớn. Trong khi đó, cơ chế bố trí biên chế, vị trí việc làm và nguồn 

lực hiện nay chưa phản ánh đầy đủ đặc thù, quy mô nhiệm vụ của địa phương.  

(4) Về sự phù hợp giữa phân cấp, phân quyền với phân bổ nguồn lực, 

phân bổ nguồn thu và nhiệm vụ chi 

Việc thực hiện phân cấp, phân quyền theo mô hình chính quyền địa phương 

02 cấp đã tạo điều kiện để chính quyền cấp xã chủ động hơn trong lãnh đạo, chỉ 

đạo, điều hành và tổ chức thực hiện nhiệm vụ; giảm các khâu trung gian, rút ngắn 

thời gian giải quyết công việc, nâng cao hiệu quả phục vụ người dân và doanh 

nghiệp. Nhiều nhiệm vụ trước đây do cấp huyện trực tiếp thực hiện nay đã được 

giao cho cấp xã như quản lý ngân sách, đất đai, quy hoạch, xây dựng, giải phóng 

mặt bằng, an sinh xã hội, giáo dục, y tế cơ sở và một số lĩnh vực quản lý nhà nước 

khác. 

Tuy nhiên, thực tiễn triển khai cho thấy việc phân cấp nhiệm vụ chưa thực 

sự đồng bộ với phân bổ nguồn lực bảo đảm thực hiện. Mặc dù kết quả thu ngân 

sách trên địa bàn 6 tháng đầu năm 2026: 102.550 triệu đồng, đạt 145,56% dự toán 

tỉnh giao, nhưng nguồn lực tài chính, cơ sở vật chất, trang thiết bị và nhân lực 

được giao vẫn chưa tương xứng với quy mô địa bàn, dân số và khối lượng công 

việc ngày càng gia tăng của cấp xã. 



Nhu cầu kinh phí cho các nhiệm vụ trọng tâm như số hóa hồ sơ, dữ liệu đất 

đai; xử lý hồ sơ tồn đọng, hồ sơ lịch sử; duy trì, vận hành hệ thống công nghệ 

thông tin; bảo đảm an toàn, an ninh mạng; đầu tư trang thiết bị làm việc; chỉnh 

trang đô thị, xây dựng hạ tầng; phòng cháy, chữa cháy; phòng, chống thiên tai; 

giải phóng mặt bằng; thực hiện các chính sách an sinh xã hội và các nhiệm vụ 

phát sinh theo yêu cầu phát triển vẫn còn rất lớn.  

(5) Về tổ chức, hoạt động của khu vực phòng thủ, thế trận quốc phòng 

toàn dân và thế trận an ninh nhân dân 

Công tác quốc phòng, quân sự địa phương, bảo đảm an ninh chính trị và 

trật tự an toàn xã hội được triển khai đồng bộ, hiệu quả. Sau khi thực hiện mô hình 

chính quyền địa phương 02 cấp, cấp ủy, chính quyền xã tiếp tục duy trì nghiêm 

chế độ trực sẵn sàng chiến đấu; thực hiện tốt công tác quản lý nhà nước về quốc 

phòng, quân sự địa phương; hoàn thành các chỉ tiêu về tuyển chọn, gọi công dân 

nhập ngũ, đăng ký, quản lý công dân trong độ tuổi thực hiện nghĩa vụ quân sự, 

huấn luyện dân quân tự vệ, xây dựng lực lượng dự bị động viên và quản lý phương 

tiện kỹ thuật theo quy định. Công tác tuyển quân năm 2026 hoàn thành 100% chỉ 

tiêu được giao. 

Thế trận quốc phòng toàn dân gắn với thế trận an ninh nhân dân tiếp tục được 

củng cố, tăng cường. Các lực lượng chức năng thường xuyên phối hợp nắm chắc tình 

hình địa bàn, chủ động tham mưu xử lý các vấn đề phát sinh liên quan đến tôn giáo, 

đất đai, giải phóng mặt bằng, hoạt động của doanh nghiệp, người lao động; không để 

xảy ra các vụ việc phức tạp, điểm nóng về an ninh, trật tự. Tình hình an ninh chính 

trị, trật tự an toàn xã hội và an ninh tôn giáo cơ bản ổn định. 

Công tác phòng thủ dân sự, phòng chống thiên tai, tìm kiếm cứu nạn, phòng 

cháy chữa cháy và cứu nạn cứu hộ được quan tâm chỉ đạo thực hiện theo phương 

châm “4 tại chỗ”; thường xuyên rà soát, bổ sung các phương án ứng phó với thiên 

tai, sự cố, thảm họa.  

Tuy nhiên, trong bối cảnh địa bàn rộng, dân số đông, nhiều dự án trọng 

điểm đang được triển khai, yêu cầu bảo đảm quốc phòng, an ninh, giữ vững ổn 

định chính trị, trật tự an toàn xã hội ngày càng cao. Trong khi đó, lực lượng thực 

hiện nhiệm vụ ở cơ sở còn mỏng, trang thiết bị phục vụ công tác quốc phòng, 

quân sự, bảo đảm an ninh và phòng thủ dân sự chưa thật sự đáp ứng yêu cầu nhiệm 

vụ trong tình hình mới.  

(7) Về hiệu quả, tính tự chủ và tính hợp lý của mô hình hoạt động đối 

với các đơn vị sự nghiệp công lập sau sắp xếp 



Sau sắp xếp, các đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc xã gồm 10 trường 

học, Trung tâm Dịch vụ tổng hợp và Trạm Y tế xã. Việc đưa các đơn vị về trực 

thuộc UBND xã tạo điều kiện gắn hoạt động cung ứng dịch vụ công với yêu cầu 

thực tế của địa phương, nâng cao trách nhiệm của chính quyền cơ sở trong lĩnh 

vực giáo dục, y tế, môi trường, văn hóa, đô thị và các dịch vụ thiết yếu. 

Trung tâm Dịch vụ tổng hợp được giao cung ứng dịch vụ sự nghiệp công 

đa ngành, đa lĩnh vực như khuyến nông, môi trường, phát triển quỹ đất, đô thị, 

xây dựng, công thương, văn hóa, thể thao, thông tin và truyền thông. Tuy nhiên, 

Trung tâm hiện mới có 5 biên chế được giao, trong khi khối lượng công việc về 

bồi thường, hỗ trợ, tái định cư, giải phóng mặt bằng và dịch vụ đô thị rất lớn. Xã 

đã đề xuất bổ sung nhân lực để Trung tâm có đủ khả năng thực hiện nhiệm vụ 

chuyên trách. 

Cần tiếp tục rà soát, làm rõ chức năng, nhiệm vụ, đề án vị trí việc làm, đề 

án vị trí việc làm, phương án tài chính, khả năng tạo nguồn thu và chất lượng dịch 

vụ của từng đơn vị; tránh tình trạng thành lập đơn vị đa ngành nhưng thiếu nhân 

lực, kinh phí, cơ sở vật chất và cơ chế hoạt động. 

(8) Về hạ tầng số, hạ tầng viễn thông, công nghệ thông tin, dữ liệu và 

phần mềm chuyên ngành 

Tính đến tháng 6, Thạch Hà là một trong 09 địa phương dẫn đầu toàn tỉnh 

trong triển khai i-Hà Tĩnh, dẫn đầu toàn tỉnh về tích hợp tài khoản an sinh xã hội và 

sổ sức khỏe điện tử; xếp thứ hai toàn tỉnh về kích hoạt tài khoản định danh điện tử; 

29/30 ý kiến phản ánh của người dân trên I-Hà Tĩnh được xử lý đúng và trước hạn, 

đạt tỷ lệ 100%; 01 ý kiến phản ánh chưa đến hạn giải quyết; cán bộ cấp xã được cấp 

tài khoản trí tuệ nhân tạo (AI) hỗ trợ thực hiện nhiệm vụ chuyên môn, nâng cao chất 

lượng tham mưu và hiệu quả xử lý công việc. Hiện nay, UBND xã hoàn thiện Đề án 

phát triển khoa khọc công nghệ, chuyển đổi số giai đoạn 2026 – 2030.  

Công tác chuyển đổi số đạt một số kết quả bước đầu nhưng hạ tầng công 

nghệ thông tin, cơ sở dữ liệu và khả năng kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống 

chưa thật sự đồng bộ; chưa kết nối về được cấp thôn; kỹ năng số của một bộ phận 

người dân, cán bộ thôn còn hạn chế. Ứng dụng chuyển đổi số vào sản xuất chưa 

mạnh mẽ.  

(9) Về sự cần thiết tiếp tục điều chỉnh, sáp nhập một số xã, xã 

Qua thực tiễn vận hành, hiện chưa có đủ cơ sở để đề xuất tiếp tục sáp nhập 

hoặc điều chỉnh địa giới hành chính xã Thạch Hà. Xã mới đi vào hoạt động từ 

ngày 01/7/2025, bộ máy và các quy trình quản lý đang trong quá trình ổn định; 



khối lượng công việc liên quan đến sắp xếp tổ chức, tài sản, dữ liệu, đất đai, cán 

bộ và cung cấp dịch vụ công vẫn đang được tiếp tục hoàn thiện. 

Trước mắt, địa phương đang triển khai Đề án sắp xếp 31 thôn thành 14 thôn 

nhằm giảm đầu mối ở cơ sở, điều chỉnh quy mô dân cư, tạo thuận lợi cho quản lý 

địa bàn và tập trung nguồn lực đầu tư cơ sở hạ tầng. 

Việc tiếp tục xem xét điều chỉnh đơn vị hành chính cấp xã chỉ nên thực hiện 

sau khi có đánh giá đầy đủ, thống nhất về diện tích, dân số, hạ tầng giao thông, 

không gian phát triển, khả năng tiếp cận dịch vụ công, năng lực đội ngũ và hiệu 

quả hoạt động của bộ máy; đồng thời phải bảo đảm sự ổn định, đồng thuận của 

Nhân dân và không làm gián đoạn hoạt động quản lý nhà nước. 

(10) Về nhận diện, đánh giá các nguy cơ trong quá trình vận hành mô 

hình 

Thứ nhất, tinh gọn đầu mối nhưng chưa tương xứng với yêu cầu nâng cao 

năng lực thực thi nhiệm vụ. Sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 

02 cấp, bộ máy đã giảm tầng nấc trung gian, tạo điều kiện rút ngắn quy trình xử 

lý công việc. Tuy nhiên, đội ngũ cán bộ, công chức cấp xã phải đồng thời thực 

hiện khối lượng lớn nhiệm vụ của cấp xã và nhiều nhiệm vụ được chuyển giao từ 

cấp huyện, nhất là trong các lĩnh vực đất đai, quy hoạch, xây dựng, giải phóng 

mặt bằng, chuyển đổi số và cải cách hành chính. Nếu không được bổ sung nguồn 

nhân lực có chuyên môn sâu, hạ tầng số, cơ sở dữ liệu, trang thiết bị và nguồn lực 

bảo đảm thực hiện nhiệm vụ thì hiệu quả tinh gọn bộ máy có thể chưa phát huy 

đầy đủ như kỳ vọng. 

Thứ hai, chênh lệch trong khả năng tiếp cận dịch vụ công của người dân. 

Việc đẩy mạnh cung cấp dịch vụ công trực tuyến, số hóa hồ sơ và ứng dụng công 

nghệ thông tin đã tạo nhiều thuận lợi cho người dân. Tuy nhiên, khả năng tiếp cận 

và sử dụng các nền tảng số của một bộ phận người dân, nhất là người cao tuổi và 

người ít có điều kiện tiếp cận công nghệ còn hạn chế. Đối với các thủ tục liên 

quan đến đất đai, xây dựng hoặc hồ sơ cần xác minh thực địa, người dân vẫn cần 

được hướng dẫn trực tiếp. Do đó, cần tiếp tục duy trì và nâng cao hiệu quả hoạt 

động của các tổ công nghệ số cộng đồng, tăng cường hỗ trợ người dân trong quá 

trình thực hiện thủ tục hành chính. 

Thứ ba, quá tải đối với đội ngũ cán bộ, công chức ở cơ sở. Đây là vấn đề 

cần đặc biệt quan tâm trong giai đoạn hiện nay. Với địa bàn rộng, dân số đông, số 

lượng hồ sơ hành chính lớn…, áp lực công việc đối với đội ngũ cán bộ, công chức 

ngày càng gia tăng. Khối lượng công việc lớn, yêu cầu chuyên môn cao cùng với 

hệ thống văn bản hướng dẫn ở một số lĩnh vực còn chưa đồng bộ có thể ảnh hưởng 



đến tiến độ xử lý công việc, chất lượng tham mưu và tâm lý cán bộ. Vì vậy, cần 

tiếp tục hoàn thiện cơ chế hướng dẫn nghiệp vụ, tăng cường đào tạo, bồi dưỡng 

chuyên môn và có cơ chế bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, 

dám chịu trách nhiệm vì lợi ích chung. 

Trên đây là Báo cáo bổ sung đánh giá kết quả vận hành mô hình chính 

quyền địa phương 02 cấp tại xã Thạch Hà. Ủy ban nhân dân xã Thạch Hà kính 

báo cáo Sở Nội vụ xem xét, tổng hợp./. 
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