UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THACH HA Poc lap -Tu do -Hanh phiic
Sb: 41/KH-UBND Ha Tinh, ngay 25 thang 3 nam 2021
KE HOACH

Thue hién Cai cach hanh chinh
giai doan 2021 — 2025 trén dia ban huyén Thach Ha

Thuc hién Quyét dinh sé 7956/QD-UBND ngay 25/10/2018 vé viéc phé
duyét Pé an déy manh cai cadch hanh chinh nham nang cao hi¢u luc, hi¢u qua
hoat dong ctia bd may co quan nha nudc, gop phan cai thién moi trudng dau tu
kinh doanh trén dia ban huy¢n Thach Ha dén nam 2025; Nghi quyét cua DPai hoi
dai biéu Pang b huyén lan thir XXX, nhiém ky 2020-2025; Chuong trinh sb
02-CTr/HU ngay 21/7/2020 cta Ban Thuong va Huyén ty vé thuc hién Nghi
quyét ciia Pai hoi dai biéu Pang bo huyén lan thir XXX, nhiém ky 2020-2025,
UBND huyén ban hanh Ké hoach thuc hién cac noi dung vé cai cach hanh chinh
(CCHC) cua huyén giai doan 2021-2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai thuc hién théng lo1 cac muc ti€u, nhiém vu va chi ti€u chu
yéu cua Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bd huyén lan thr XXX, nhiém ky
2020-2025 dé ra, gop phan phat trién kinh té - x4 hdi ctia huyén.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé CCHC theo Nghi
quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu; d¢am bao su thong sudt
trong lanh dao, chi dao, diéu hanh va té chtc thuc hién nham xay dung nén
hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, nang dong, tao moi truong thong thoang,
thuan lgi nham phuc vu tdt nhat cho nguoi dan va doanh nghié€p trong viéc thuc
hién cac thu tuc hanh chinh.

- Khic phuc nhitng tdn tai, han ché, bat cap trong qua trinh trién khai thuc
hién; duy tri va tang dan diém chi s6 CCHC cta huyén. Phan dau tir nay dén
nam 2025, Thach Ha luon duoc xép trong nhom cac huyén, thi xa, thanh phé co
cac Chi s6 PAPI, Chi s6 PAR INDEX nam trong top dau cua tinh.

- Pay manh thuc hién CCHC toan dién trén tat ca 06 nhiém vu chung, dic
biét tap trung cao thuc hién co hiéu qua 04 nhiém vu dot pha cua giai doan
2021-2025 la: Cai céach t6 chirc bo may; cai cach thu tuc hanh chinh; xay dung
va nang cao chat luong ddi ngii can bo, céng chirc, vién chic; hién dai hda nén
hanh chinh nham dam bao xay dung hé théng cac co quan hanh chinh nha nuéc
cac cép hién dai, hi¢u luc, hi€u qua; xay dung ngué)n nhan luc co du phém chit,
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nang luc va trinh d6 dp Gmg yéu cau, nhiém vu trong giai doan méi; nang cao
nang luc do1 ngii can bg, cong chure lam cong tac CCHC.

Il. CHI TIEU

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- 100% ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cap thuc hién
nghiém quy dinh trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
va co quan Trung uong dong trén dja ban huyén vé thyc hién CCHC va chiu
trach nhiém toan dién vé két qua cong tic CCHC & don vi minh quan 1y.

- 100% céc phong, ban, nganh doan thé cp huyén, UBND céc x4, thi
tran, cac co quan Trung wong dong trén dia ban huyén xay dung va ban hanh Ké
hoach CCHC hang niam c6 chat lwong ddng thoi to chire thuc hién o hiéu qua.

- Hang nam t6 chirc kiém tra CCHC t6i thiéu 50% cac don vi; kiém tra ky
luat ky cuong hanh chinh, chin chinh viéc chdp hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh cua d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

- 100% céng/trang thong tin dién tir cac co quan, don vi cap huyén;
UBND cé4c x4, thi tran duy tri chuyén muc CCHC, thudng xuyén tuyén truyén
thuc hién dich vu cong truc tuyén, nhan/tra hé so TTHC qua dich vu buu chinh.

- 100% tram truyén thanh co s& ¢6 chuy@n muc tuyén truyén vé CCHC,
chu trong siét chat ky luat ky cuong, ¥ thirc trach nhiém cuaa can bo céng chic
cap x&, huyén trong thuc thi cng vu.

- 100% diém buu dién vin hoa x4 c6 tai liéu tuyén truyén vé CCHC phuc
vu Nhan dan doc, tra ctu.

2. Vé cai cach thé ché

- 100% van ban QPPL ban hanh trén dia ban huyén dugc ban hanh theo
dung trinh ty, thu tuc va cd noi dung dong bo, thong nhat theo cac vin ban chi
dao cua Trung uong, cua tinh va cé tinh kha thi cao, cong khai, minh bach, dé
tiép can.

- 100% van ban QPPL ban hanh trén dia ban huyén duoc tu kiém tra, kiém
tra thuong xuyén, kip thoi sau khi ban hanh va xu ly kip thoi sau khi cé két qua.

- 100% co quan, don vi cong khai, minh bach quy trinh giai quyét
cdng viéc voi nguoi dan, t chic va doanh nghiép; té chuc thi hanh phap luat
nghiém minh, nang cao y thtc chap hanh phap luat cua ca nhan, to chic va toan
xa hoi.

3. Cai cach TTHC gin véi co ché mét cira, mét cira lién théng

- 100% cac TTHC cua cac cip, cac nganh dwgc chuan hoéa, cong khai
thdng nhat trén moi truong Internet; 100% TTHC dua vao tiép nhan tai Trung
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tam hanh chinh cong cap huyén va Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cap x&
duoc xay dung quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai quyét.

- 100% hd so TTHC giai quyét qua han phai thuc hién xin 15i nguoi dan,
t6 chuc bang van ban theo quy dinh.

- Mtrc do hai 1ong ctia ngudi dan va té chizc vé TTHC dat muc trén 90%
vao nam 2021; dat trén 95% vao nam 2025.

- 100% phan &nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, TTHC cua cé nhan,
t6 chirc phai dugc cac phong, ban, nganh cap huyén, UBND céc x4, thi tran tiép
nhan, xir ly kip thoi va dting quy dinh.

4. V& cai cach to chirc by may

- 100% bd may chinh quyén dia phuong duoc hoan thién theo quy dinh
sau bau cir nhiém ky 2021-2026.

- 100% co quan, don vi duoc cap c6 tham quyén phé duyét va thuc hién
theo dé an vi tri viéc lam.

- 100% cac don vi duoc ra soat, kién toan co cau t6 chic bo may theo
hudng tinh gon, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong.

- 100% don vi dugc quy dinh chirc nang, nhiém vu dam bao dtng quy
dinh, phu hop véi thyc tién hoat dong, khdng chong chéo, trung lap, khong bo
st nhiém vu.

5. Xay dung, nang cao chat lweng, hiéu qua déi ngi can bd, cong
chirc, vién chirc

- Ty Ié co quan, don vi hoan thanh viéc xac dinh vi tri viéc lam va c6 co
cau cén bg, cdng chicc phi hop theo vi tri viéc 1am, dap ung tiéu chuan chic
danh va khung ning luc theo quy dinh: Trén 90%, dén 2025 dat 100%.

- Pén nam 2025, 100% cong chirc cap x4, toi thieu 80% céan bo cap x4 co
trinh do dai hoc tro 1én.

- Ty 1& cé&n bo, cong chirc duoc dao tao, boi dudng, cap nhat vé trinh do
chuyén mén nghiép vu, k¥ nang thuc thi cdng vu theo vi tri viéc lam, k§ nang st
dung va tng dung céng nghé théng tin: Trén 95%, dén 2025 dat 100%.

- Ty Ié don vi thuc hién danh gid can bd, cOng chic, vién chirc theo “san
pham cong viéc”: Trén 70%; dén nam 2025 dat trén 90%;

- Ty 1& céan bo, cong chic, vién chirc chap hanh nghiém ky luat, ky cuong
hanh chinh theo quy dinh: 100%.

6. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai cac chinh sach cai cach vé thué, tién luong, tién céng va cac
chinh s&ch an sinh xa hoi.
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- 100% s6 co quan, don vi duoc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
giai doan méi 2023-2025 theo Nghi dinh s6 60/2021/NB-CP ngay 21/6/2021
cua Chinh phu.

- Giam 10% bién ché don vi su nghiép; tiét kiém 10% chi thuong xuyén
ngan sach cho don vi hanh chinh su nghiép trén toan huyén trong nam danh gia
SO V&1 nam 2021.

7. V@ hién dai hoa nén hanh chinh

7.1. Ung dung cong nghé thong tin

- 100% co quan nha nude cong khai, minh bach héa hoat dong cua trén
moi truong mang theo quy dinh.

- 100% Cong/trang thong tin dién tir ciia co quan nha nude tir cAp huyén
dén cip xa bao dam dat chuan theo quy dinh.

- 100% van ban trao d6i dudi dang vin ban dién tir giita cac co quan nha
nudc (trir van ban mat);

- 100% TTHC da stra d6i, b sung dugc cip nhat cong khai trén Cong
thong tin dich vu cong truc tuyén cta huyén; 100% ho so TTHC tiép nhén thy 1y
dugc cap nhat, quan 1y va td chirc thyc hién trén hé théng phan mém mot cira
cap huyén;

- Trén 80% TTHC da trién khai dich vy BCCI ¢6 phét sinh ho so tiép
nhan hoic tra két qua (trir TTHC hoan toan tiép nhan qua DVC TT muc do 4);

- Trén 80% két qua giai quyét ho so TTHC dugc tra qua dich vu BCCI
(trir ket qua giai quyét ho so TTHC dugc tra qua DVC TT mirc d 4);

- Téi thiéu 70% DVC truc tuyén mic do 3 va 4 c6 phat sinh ho so; trén
50% ho so TTHC tiép nhan va thu Iy qua DVC truc tuyén muc d6 3 va 4;

- S6 hoa ho so, tai lidu quan 1y nha nudc tai hau hét cac phong, ban, nganh
cap huyén va trén 40% UBND céc x4, thi trdn; co ban trién khai thanh céng
khung kién trGc chinh quyén dién tir cap huyén.

7.2. Xdy dung va dp dung H¢ thong qudn ly chit lugng ISO 9001

- 100% céc co quan hanh chinh nha nuéc cap huyén va UBND cac x4, thi
tran tiép tuc duy tri, xay dung, 4p dung c6 hiéu qua hé thong quan 1y chat luong
(HTQLCL) phu hop véi tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

- To chirc trién khai thi diém viéc xay dung va ap dung HTQLCL theo
TCVN 1SO 9001:2015 tai cac co quan dang va cac to chirc chinh tri xa hoi trén
dia ban huyén (50%).
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III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Ban hanh céac van ban chi dao CCHC, lya chon mét s6 linh vuc, noi
dung c6 tinh chat tao su dot pha vé CCHC va tap trung chi dao cac don vi thuc
hién tot K& hoach CCHC huyén giai doan 2021-2025.

- Xay dung chuong trinh, ké hoach cu thé, sat thuc dé ting cuong lanh
dao, chi dao viéc thuc hién CCHC; tang cudng cdng tac thanh tra cong vu, kiém
tra CCHC theo hudng dot xuat, khong bao trudc. Dac biét tap trung thanh tra,
kiém tra trong viéc giai quyét TTHC thudc cac linh vuc “néng”; Biéu duong,
khen thuong kip thoi nhiing t6 chirc, ¢4 nhan thuc hién cd hiéu qua; xu Iy
nghiém minh nhiing t6 chirc, c& nhan, nhat 1a ngudi dimg dau khdng thuc hién
hoac thuc hién khéng hiéu qua cac nhiém vu CCHC.

- T6 chirc hoi nghi trién khai, tong két viéc thuc hién Ké hoach CCHC
hang nam. Thuc hién nghiém tic cong tac theo ddi, danh gia va cong bd két qua
thuc hién CCHC hang niam cua cac phong, ban, nganh cap huyén, cac co quan
Trung wong dong trén dia ban huyén, UBND cac x4, thi tran.

- Tang cudng nghién cau, hoc tap kinh nghiém, sang kién CCHC cua céc
don vi, trong va ngoai tinh thuc su c6 hiéu qua, nhat 1a nhitng linh vuc ma huyén
dang xac dinh trong tam, tir 46 c6 giai phap vé lanh dao, chi dao phu hop vé
CCHC trén dia ban huyén.

- Pay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén vé CCHC, siét chat ky luat
Ky cuong, y thuc trdch nhiém caa can bo, cong chac, vién chie thuong xuyén,
dinh Ky trén cac phuong tién thong tin dai ching; chi trong nang cao chat luong
Chuyén muc CCHC.

- Xay dung, ban hanh khung tuyén truyén vé CCHC trén Cong/Trang
thong tin dién tlr ctia cac co quan nha nudc; phat hanh rong réi to roi, pano, ap
phich lién quan dén CCHC; bién tap, ghi am va xuat ban cac dia CD phat dinh
ky trén hé théng truyén thanh co so.

- Boi dudng nghiép vy, ki nang phat hién, viét tin bai vé CCHC cho hé
thng truyén thanh co so, cac trang thong tin dién tt, ban tin,

2. Cai cach thé ché

- Ra soat, tham muu xay dung, ban hanh van ban QPPL, tap trung vao cac
linh vuc thu hat nhiéu sy quan tdm cta du luan, bao dam tinh hop hién, hop
phap, tinh théng nhat, kha thi, phi hop véi tinh hinh thyc té cua dia phuong.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat vian ban QPPL, cong tac xay dung vin
ban QPPL; kip thoi stra doi, bd sung, thay thé vin ban hét hiéu luc hodc khong
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con phi hop. Cong khai, minh bach van ban QPPL, chu truong, ché do, chinh
sach cua dia phuong.

- Trién khai kip thoi cac van ban QPPL ciia cac co quan c6 tham quyén &
Trung uong va dia phuong. Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién phép
luat, nhat 1a cdc vin ban QLLP c6 higu lyc tir nim 2021.

- Thyc hién dung, day da quy dinh vé cong tac theo ddi thi hanh phép
luat; kiém tra viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nuéc trong cong tac to
chuc thi hanh phéap luat.

3. Cai cach TTHC gin véi thuc hién c6 hiéu qua co ché mét cira, mét
cwa lién thong

3.1. Vé cdi cach TTHC

- Binh ky ra soat cac quy dinh TTHC theo hudng don gian quy trinh xu
ly; don gian hoa thanh phan ho so, giam thoi gian va chi phi thuc hién de, dé
Xuat cap c6 tham quyen sira d6i, bo sung, bai bo cac TTHC, nhét 1a cac TTHC
vé quan 1y dat dai, xay dung, tai chinh, chinh sach ngudi ¢6 cong...

- P& xuét céac sang kién cai cach TTHC; ting cuong trach nhiém phdi hop
giita cac co quan c6 tham quyén trong giai quyét TTHC.

- Cap nhat, céng b va cong khai kip thoi cac TTHC theo tham quyén giai
quyét cua tirng cap chinh quyén trén Co so dit liéu quéc gia vé TTHC, trén Cong
thong tin dich vu cdng truc tuyén cua huyén theo quy dinh caa phap luat.

- Thuc hién niém yét cac TTHC va dia chi tiép nhan, phan anh kién nghi
cua ca nhan, to chic vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh day du, khoa
hoc tai tai B6 phan Mot ctra cac cap theo quy dinh, trén Cong/Trang thong tin
dién tr cua cac co quan, don vi.

- Kiém soat viéc thuc thi TTHC trong thuc tién va tiép nhan, xt ly cac
phan &nh, kién nghi caia ca nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh, nhim phat
hién va giai quyét nhitng bat cap caa cac quy dinh hanh chinh, ciing nhu giam
st viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cua doi ngil can bo, cdng chuc.

- Timg budc danh gia chat luong giai quyét TTHC, thudng xuyén do ludng
su hai 1ong cia ngudi dan, to chie khi giao dich tai B phan Mot cira cac cap.

- Thuc hién trach nhiém giai trinh caa cac don vi, nhat 1a trach nhiém cua
nguoi dimg dau trong cai cach TTHC theo Chi thi s 14/CT-UBND ngay
06/7/2015, Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND ngay 27/9/2019 cua UBND tinh.

- Ting cudng cong tic dao tao, boi dudng ning cao trinh do
nghiép vy, tinh chuyén nghiép, trach nhiém, su nang dong, trung thuc, ky cuong,
guong mau, tan tim phuc vu Nhan dan, phuc vu x& hi trong giai quyét cong viéc
cua can bo, cdng chirc, nhat 1a can bg, cong chirc 1am viéc tai Bo phan mot cira.
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3.2. Vé thuc hién co ché mét cira, mgt cira lién thong

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng
huyén. T6 chirc danh gid mo hinh hoat dong Trung tdm Hanh chinh cong huyén,
tir d6 diéu chinh phl hop véi quy dinh méi va thuc tién caa huyén.

- Trung tdm Hanh chinh céng huyén tiép tuc nghién ctu, ra soat, cai tién
cac khau tur tiép nhan, luan chuyén va tra két qua theo hudng giai quyét nhanh
chéng cac TTHC cho t6 chuec, ¢4 nhan.

- Kién toan va nang cao hiéu qua hoat dong caa Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua cdp xd theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu.

- Quan tdm dau tu co s vat chat, ha ting cong nghé thdng tin phuc vu viéc
giai quyét TTHC, dac biét d6i véi B phan tiép nhan va Tra két qua cap xa.

- T6 chuc bdi dudng, nang cao y thuc trach nhiém, pham chéat dao duc,
chuyén mén nghiép vu, k§ ning giao tiép, ung xa va xu ly cong viéc cua doi
ngil can b, cdng chic, nhat 1a cdng chuc tryc tiép lam viéc tai Trung tam Hanh
chinh céng huyén va B phan Tiép nhan va Tra két qua cap xa.

- Thyc hién kiém tra, giam sat dinh ky, dot xuat tinh hinh t6 chuc, hoat
dong cua Trung thm Hanh chinh cong huyén, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
cap x&. CO giai phap hiéu qua dé tang cudng hon nita Sy giam sat cia Nhan dan
d6i v&i hoat dong co ché mot cira, mot cta lién thong.

- T6 chuc lay y kién phan anh cia ngudi dan dudi nhiéu hinh thic khac
nhau vé giai quyét TTHC. Trién khai thuc hién Do ludong su hai 10ng cia nguoi
dan, dai dién to chirc ddi véi su phuc vu ciia cic co quan hanh chinh nha nuéc &
dia phuong va cua céac co quan Trung wong dong trén dia ban huyén.

4. Cai cach to chirc by may

- Ra soét, sira d6i, b6 sung, hoan thién cac quy dinh vé to chac bo may
ctia cac phong chuyén mdn cap huyén, cac don vi su nghiép bao dam dong bo,
théng nhat. Sap xép, kién toan, tinh gon dau maoi bén trong cac t6 chuc cua hé
théng chinh tri gan véi tinh gian bién ché, co cau lai va nang cao chat luong doi
ngill can bd, cbng chuc, vién chuc.

- Tiép tuc nghién cuu, sap xép thdn, té dan phd giai doan 2022-2030.
Thuc hién phan cap, phan quyén manh mé, hop Iy gan quyén han véi trach
nhiém; kip thoi so két, tong két va ma rong dan nhitng mé hinh phi hop, hiéu
qua. B4 tri da nguon luc va ¢o co ché, chinh sach phil hop ddi véi nhitng can bo,
cdng chic, vién chic chiu tac dong truc tiép trong qué trinh sap xép, co ciu lai
t6 chirc bo may. Khuyén khich su niang dong, sang tao va phét huy tinh tich cuc,
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chu déng cua céc cap, cac nganh, cac don vi trong viéc xay dung, kién toan to
chtec, tinh gon b may, tinh gian bién ché.

- Sap xép, bd tri va thuc hién céc giai phap nham nang cao chat luong doi
ngil can bd, cong chac cd pham chat dao dac, viing vé chinh tri, gioi vé chuyén
mén, ¢ tinh chuyén nghiép, tan tuy phuc vu Nhéan dan, dap Gng yéu cau phat
trién ciia huyén. Xay dung quy trinh, co ché that rd rang trong danh gia can bo,
cdng chtrc. Bén canh viéc xay dung tiéu chi, cach thic to chice danh gia can quy
dinh rd ché tai, cach thire sau danh gia, nhu vy mdéi tinh gian dugc nhimg nguoi
khong dap (ng yéu cau cong viéc, pham chat dao dic va khuyén khich tao dong
luc dé can bo, cdng chiic nd luc phan dau thyc hién tot nhiém vu.

5. Xay dung va nang cao chat luong di ngii can b, cong chirc, vién chirc

- Tap trung hoan chinh cac ndi dung vé vi tri viéc 1am tai cac phong
chuy&n mén va cac don vi, lam co s& ra soat, sap xép lai doi ngii can b, cong
chuc, vién chic cac cap, cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, dam
bao dung nguoi, ding viéc, giam sé lugng, nang cao chat lugng, hop 1y vé co
cau, nhat 1 bd tri lai nhimg truong hop khéng phi hop véi khung ning luc hoac
hiéu qua thap, co phuong an diéu chuyén cong chic, vién chic giita cac phong,
ban, nganh cap huyén va don vi cap huyén.

- Thuc hién dao tao, boi dudng theo vi tri viéc 1am; gan cong tac dao tao,
boi dudng can b, cong chic, vién chac véi viéc bé tri, sir dung, dio tao ding
chuyén nganh, chuyén mén nghiép vu; b6 sung kip thoi cac kién thic co ban vé
quan ly cong, phap luat, kién thic chuy@n mdn nghiép vu va céc kién thac bo trg
cho cdng viéc dé can bo, cdng chuc, vién chic ¢6 nén tang tu twong chinh tri
vitng vang, niang luc phan tich va giai quyét cong viéc tét nham nang cao tinh
chuyén nghiép, trach nhiém, su tan tuy trong giai quyét cong viéc cua can bo,
cong chuc, vién chuec.

- Thuc hién c6 hiéu qua viéc danh gia can bg, cong chuc, vién chic trén
co so két qua cong viéc, c6 ché tai nghiém déi véi nhimg ngudi khéng hoan
thanh nhiém vy, vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic céng vu cua can
bo, cong chic, vién chic trong thi hanh cong vu. Xay dung quy ché danh gia
can bo, cong chic, vién chire theo “san pham cong viéc” hang thang, quy dé tich
lity cho danh gid 6 thang va cudi nam.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac chuyén doi vi tri cong tac trén
dia ban tinh theo Nghi dinh s6 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 caa Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chéng tham
nhiing. Cong khai, minh bach, nang cao hiéu qua cac hoat dong thuc thi cdng vu.
Néang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoa cong vu, dao
duc cdng vu cua can bo, cdng chic, vién chirc theo quy dinh cia Trung wong va
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cua Tinh. Thyc hién ding quy dinh cbng tac quan ly, kiém tra, giam sét can bo,
cdng chirc, vién chic. X Iy nghiém tap thé, can bo, cong chuc, vién chac dé
xay ra sai pham trong thuc hién nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Ban hanh quy dinh phan cdp ngudn thu, nhiém vu chi c&c cap ngan sach,
ty 1&é phan trim (%) phan chia ngudn thu giita cac cip ngan sach giai doan 2021-
2025; dinh mic phan bo chi thuong xuyén ngan sach dia phuong nam 2021.

- Tiép tuc thyuc hién co ché khoén bién ché, kinh phi hanh chinh; thuc hién
d6i méi co ché tu cha d6i voi cac don vi su nghiép cong 1ap; thuc hién co ché tu
cha tai chinh d6i voi td chirc khoa hoc va cong nghé cong lap.

- Tap trung thuc hién viéc thodi von nha nudc tai mot s co quan, don vi
theo ké hoach. Trién khai thuc hién céc nhiém vu theo quy dinh tai Nghi dinh sé
32/2019/NB-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phu.

- Tang cudng tap huan, huéng dan, trién khai ché do, chinh sach thugc
linh vuc tai chinh céng. Nang cao chat luong tham muu vé ché do, chinh sach
tai chinh, ché do bao cao theo quy dinh. Tang cudong cong tac kiém tra, giam sat,
thanh tra, d6i V&i cac nganh, cac don vi nham nang cao hiéu qua viéc sir dung
ngan sach, kip thoi phét hién va chan chinh, xir Iy cac truong hop vi pham ché
d6, chinh sach tai chinh theo quy dinh cua phap luat; déng thoi thao g nhiing
kho khan, vudng mic vé ché do, chinh sach tai chinh va thuc hién cac nhiém vu
vé cai cach tai chinh cong.

7. Hién dai héa hanh chinh

7.1. Hién dai hda nén hanh chinh

- Cap nhat va to chtic thuc hién Kién trac Chinh quyén dién tir phién ban 2.0
theo hudng dan ctia B Thong tin va Truyén thong; xay dung chién luge chuyén doi
sO cap huyén. Tap trung thuc hién cac ndi dung tai Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay
07/3/2019 ctia Chinh phti vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tim phat trién Chinh
phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025.

- Ra so4t, nang cip dong bd co sd ha ting CNTT tai cac co quan, don vi
tir cap huyén dén cap xa (bao gom mdy tinh, mang LAN, thiét bi dau cuéi CNTT
can thiét khdc); trién khai hé thong thiét bi thu thap y kién danh gia mtc do hai
10ng cua ngudi dan, doanh nghiép va hé thong thiét bi CNTT danh riéng hd tro
ngudi dan, doanh nghiép s6 hoa ho so TTHC tai Trung tim hanh chinh cong cp
huyén va Bo phan tiép nhan, tra két qua cap xa.

- Théng ké chi tiét hién trang, du bao nhu cau vé dung luong, luu luong,
yéu cau vé bao dam an toan thong tin, trén co s¢ d6 xay dung phuong an va to
chtrc thué Trung tam tich hgp dit liéu cho phép quan 1y tap trung toan bo cac h¢
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théng thong tin, co so dir lidu cua cac nganh, cac cap trong toan huyén (trir co
quan Trung wong dong trén dia ban, luc luong vii trang).

- Thuc hién chuyén d6i s6 ddng bd trong hé thdng chinh quyén cac cép,
hinh thanh hé théng co sé dit liéu dung chung cdp huyén nham phuc vu tbi da
nhu cau khai thac dir liéu tryc tuyén trong hoat dong quan 1y nha nudc va cung
cap dich vy hanh chinh cong.

- Pao tao nang cao doi ngil can bd chuyén trach CNTT vé Chinh quyén sb va
chién lugce chuyén doi s; bdi dudng nang cao k¥ ning ung dung cac phan mém
dung chung va cung cap dich vu cong truc tuyén cho can bd, cong chirc cap xa.

- Trién khai hé thdng giam sat an toan thong tin mang toan huyén, cic
bién phap g ctru su ¢6 nham bao dam an toan thong tin cho moi hoat dong cta
h¢ théng Chinh quyén dién tir trong toan huyén.

- Kip thoi chi dao, t6 chure thuc hién cac nhiém vu duoc Trung wong giao,
cac chinh sach, phap luat vé quan 1y, ung dung cong nghé thong tin trong
CCHC, xay dung Chinh quyén dién tir. Pua ndi dung hién dai hoad nén hanh
chinh, chuyén doi sé va xay dung Chinh quyén dién tir vao Nghi quyét BCH
bang bd huyén.

- Thudng xuyén t6 chirc kiém tra, giam sat, danh gia két qua hién dai hoa
trong CCHC va murc d6 xay dung Chinh quyén dién t tai cac phong, nganh, cap
huyén gan vodi trach nhiém nguoi ding du cua cac don vi.

- Tang cudng su chi dao, don déc cua Ban chi dao xay dung Chinh quyén
dién tr cAp huyén va vai tro, trach nhiém cua co quan thuong truc d6i véi Lanh
dao cong nghé thong tin (CIO); hang nam ban hanh ké hoach hanh dong va phan
céng nhiém vu cu thé cac thanh vién Ban chi dao, gan trach nhiém ciia mdi thanh
vién véi két qua dat duoc caa mdi don vi dugc giao phu trach.

7.2. Xay dung va ap dung HTQL theo TCVN ISO 9001

- Duy tri, cai tién hé thong tai cac co quan hanh chinh nha nudc da ap
dung ISO, dam bao 100% cac co quan hanh chinh nha nudc duy tri, cai tién hé
théng quan Iy chat lugng dung yéu cau TCVN 1SO 9001:2015, d¢am bao thuc
chat, hiéu qua. Pap tng 100% thu tuc hanh chinh va hoat dong diéu hanh va
hoat dong chuyén mén dugc xa@y dung theo md hinh khung va ap dung theo hé
théng 1SO 9001:2015.

- Tiép tuc thuc hién viéc chuyén ddi, xay dung va ap dung hé thong quan ly
chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai don vi sy nghiép thuoc UBND cip
huyén theo 16 trinh; dam bao 100% s6 x4, thi tran &p dung, duy tri, cai tién hé
théng quan Iy chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2015; T6 chuc trién khai xay
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dung va ap dung hé théng quan Iy chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai cac
trurong hoc va bénh vién trén dia ban.

- Lwa chon t6 chic trién khai thi diém viéc xay dung va ap dung hé théng
quan Iy chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai cac co quan dang va Cac to
chuac chinh tri xa hoi trén dia ban (du kién xay dung va ap dung dap ang 50%).

- Panh gia trach nhiém cua ngudi dimg dau trong viéc van hanh hé thng
quan Iy chat luong. Pap tng viéc xay dung va ap dung hé thong quan Iy chat
lugng theo TCVN 1SO 9001 gén lién véi viéc Kiém soat thuc hién nhiém vu
chuy&n mdn va kiém soat TTHC thudc pham vi chiic ning quan 1y nha nudc cua
co quan, don vi. Tang cuong giam sét, kiém tra tinh hinh céng tac viéc ap dung,
duy tri, cai tién hé thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015. Tang
cuong dao tao, nang cao kién thuc, ky nang xay dung va ap dung hé théng quan
ly chat lugng cho bd phan thuong truc Ban Chi dao 1SO cua co quan, don vi va
cac can bg, cong chuc, vién chirc ¢o lién quan.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac phong, ban, nganh cip huyén, cic co quan Trung wong déng
trén dia ban huyén, UBND cic x4, thi tran

- Trén co s& Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 cua UBND huyén, céac
co quan, don vi xay dung ké hoach thyuc hién phu hop véi thuc tién cua co quan,
don vi; dinh ky bao céo so két, tong két theo hudng dan caa UBND huyén.

- Thu trudng, nguoi dimg dau cac co quan, don vi chiu trach nhiém phdi
hop thyuc hién Ké hoach; kiém tra, don ddc, phan cong rd trach nhiém cia ting
tung can b, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
tai cac co quan, don vi.

- Bo tri nguén kinh phi cho thuc hi¢n cai cach hanh chinh tai don vi, dia
phuong theo timg ndm, tung giai doan.

2. Phong N¢i vu

- La co quan thuong tryc cta huyén tham muu t6 chic trién khai thuc
hién Ké hoach.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan hudng dan, don ddc,
theo doi, kiém tra, té)ng hop va bao cao két qua, tién do thuc hién K& hoach.

- Chu tri trién khai cac noi dung vé chi dao, diéu hanh CCHC; cai cach tb
chtc bo may; xay dung va nang cao chét luong d6i ngii can bo, cong chuc, vién
chtee; thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban huyén.

- Tham muu UBND huyén cé4c giai phap day manh trién khai cac nhiém
vu trong Ké hoach.
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3. Phong Tai chinh

- Cha tri, huéng dan, don ddc, theo dbi, kiém tra, téng hop va bdo cdo két
qua, tién do thuc hién cac nhiém vu thudc linh vuc cai cach tai chinh cong.

- Chu tri, phdi hop v6i phong Noi vu va cac co quan, don vi lién quan
tham dinh va phan bd kinh phi thuc hién Ké hoach.

4. Phong Tu phap

- Chu tri tham muu UBND huyén xay dung ké hoach trién khai thuc hién
cac ndi dung vé cai cach thé ché; d6i méi, nang cao hi¢u qua cong tac xay dung,
ban hanh van ban QPPL.

- Thuong xuyén theo ddi, dén ddc, danh gia cic chi sd cai cach hanh
chinh theo linh vuc duoc phan cong. Tong hop béo cdo theo dung quy dinh.

5. Phong Vian héa & Thong tin

- Chu tri, hudng dan, d6n déc, theo ddi, kiém tra, tong hop va bao cao két
qua, tién do thyuc hién cac nhiém vu vé ing dung CNTT trong hoat dong cua cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
huyén thuc hién cac giai phap day manh cong tac tuyén truyén vé CCHC.

6. Phong Kinh té & Ha ting

Chu tri, huéng dan, don ddc, theo doi, kiém tra, téng hop va bao céo két
qua, tién do thuc hién cac nhiém vu vé ap dung hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan Viét Nam TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

7. Van phong HDND - UBND

- Chu tri, huong dan, d6n ddc, theo ddi, kiém tra, téng hop va bao cao két
qua, tién d6 thuc hién cac nhiém vu vé cai cach TTHC.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
huyén thuc hién cac giai phap ning cao chat lwong va hiéu qua phuc vu cia
Trung tdm hanh chinh cong cap huyén, bo phan mét cira cAp xa va sy hai long
ctia to chtrc, ¢4 nhan khi dén giao dich.

8. Trung tAm Vin héa — Truyén thong huyén

Phéi hop véi phong Vian hoa & Thong tin va cac don vi ddy manh thong
tin, tuyén truyén, phé) bién cdc nhiém vu CCHC theo Ké hoach cia UBND
huyén (xay dung chuyén dé, chuyén trang, phan cong phong vién chuyén trach
vé cong tac CCHC).
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Y&u cau cac phong, ban, nganh cap huyén, UBND céc x&, thi tran trién
khai thuc hién nghiém tic Ké hoach nay. Dinh ky vao 06 thang, nim (cudi thang
6 va thang 11 hang nim) cac co quan, don vi b4o céo tinh hinh va két qua thuc
hién vé UBND huyén (qua phong Noi vu) dé tong hop, bao céo theo quy dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi vy E [
- TT Huyén uy;

- TT HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Cac phong, ban, nganh cip huyén;

- Cac co quan Trung wong dong trén dia ban;
- Cac don vi tryc thugc UBND huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

- Luu, VI, NV,

Nguyén Vin Khoa
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